
Report questionari delle opinioni degli studenti - A.A. 2019/20 
Questionari compilati da studenti frequentanti 
Periodo didattico considerato: Qualsiasi periodo 

Livello di aggregazione: Corso di Studio 0326 
STORIA E CIVILTÀ EUROPEE – Studenti frequentanti 
N.ro questionari: 149 - Dati aggiornati al 30/09/2020 
  
  Decisa

mente 
No 

Più No 
che Si 

Più Si 
che 
No 

Decisa
mente 

Si 

non 
so/non 

rispondo 

          

N.
ro 

% N.
ro 

% N.
ro 

% N.r
o 

% N.ro %           

Le aule in 
cui si è 
svolto 
l’insegnam
ento sono 
risultate 
adeguate 
(si vede, si 
sente, si 
trova 
posto)? 
Risposta 
non 
richiesta ai 
sensi della 
nota 
ANVUR 
prot. 
N.1005/20
20 del 27-
03-2020 

3 2,0
1 

4 2,6
8 

52 34,
90 

35 23,
49 

21 14,0
9 

(*)         

I laboratori 
sono 
risultati 
adeguati 
per lo 
svolgiment
o 
dell’insegn
amento? 
Risposta 
non 
richiesta ai 
sensi della 
nota 
ANVUR 
prot. 
N.1005/20

1 0,6
7 

3 2,0
1 

45 30,
20 

17 11,
41 

39 26,1
7 

(*)         



20 del 27-
03-2020 
Le 
attrezzatur
e per la 
didattica 
sono 
risultate 
adeguate 
per lo 
svolgiment
o 
dell’insegn
amento? 
Rispondere 
facendo 
riferimento 
alla 
piattaforma 
informatica 
utilizzata 
per la 
didattica 

4 2,6
8 

8 5,3
7 

80 53,
69 

41 27,
52 

16 10,7
4 

(**
) 

        

Le 
conoscenze 
preliminari 
da lei 
possedute 
sono 
risultate 
sufficienti / 
adeguate 
per la 
comprensi
one degli 
argomenti 
trattati? 

4 2,6
8 

24 16,
11 

87 58,
39 

25 16,
78 

9 6,04           

Rispetto ai 
crediti 
formativi 
(CFU) 
assegnati 
la quantità 
di lavoro / 
studio 
richiesta 
dall'insegn
amento 
risulta 
adeguata? 

4 2,6
8 

5 3,3
6 

93 62,
42 

36 24,
16 

11 7,38           



Il materiale 
didattico 
(indicato e 
disponibile
) è 
adeguato 
per lo 
studio 
della 
materia? 

2 1,3
4 

4 2,6
8 

81 54,
36 

55 36,
91 

7 4,70           

Il materiale 
didattico è 
facilmente 
reperibile? 

3 2,0
1 

1 0,6
7 

73 48,
99 

66 44,
30 

6 4,03           

L 
insegname
nto 
propone 
materiale 
didattico 
integrativo 
disponibile 
on-line (ad 
esempio 
slides e/o 
dispense 
disponibili 
su siti web 
del docente 
o dell 
Ateneo)? 

5 3,3
6 

12 8,0
5 

66 44,
30 

42 28,
19 

24 16,1
1 

          

Le 
modalità di 
esame 
sono state 
definite in 
modo 
chiaro? 

4 2,6
8 

7 4,7
0 

66 44,
30 

64 42,
95 

8 5,37           

                                
  SI NO                       
  N.r

o 
% N.

ro 
%                       

Durante il 
corso vi è 
stato 
l'intervento 
di esperti 
esterni (ad 
esempio 
seminari di 

37 24,
83 

11
2 

75,
17 

          

      



esperti 
esterni 
annunciati 
dal 
docente)? 
                                
  Decisa

mente 
ripetiti

vo 

Alcuni 
eleme
nti di 

ripetiti
vità 

Nume
rosi 

eleme
nti di 

ripetiti
vità 

Nessun 
element

o di 
ripetitiv

ità 

non 
so/non 

rispondo 

          

  N.
ro 

% N.
ro 

% N.
ro 

% N.r
o 

% N.ro %           

Il 
contenuto 
dell'insegn
amento 
risulta 
ripetitivo 
rispetto ad 
altri? 

2 1,3
4 

37 24,
83 

1 0,6
7 

86 57,
72 

23 15,4
4 

          

                                
  Decisa

mente 
No 

Più No 
che Si 

Più si 
che 
No 

Decisa
mente 

Si 

non 
so/non  ri
spondo 

          

  N.
ro 

% N.
ro 

% N.
ro 

% N.r
o 

% N.ro %           

Gli orari di 
svolgiment
o delle 
attività 
didattiche 
sono 
rispettati? 

3 2,0
1 

8 5,3
7 

48 32,
21 

76 51,
01 

14 9,40           

Il docente 
stimola / 
motiva 
l'interesse 
verso la 
disciplina? 

5 3,3
6 

5 3,3
6 

65 43,
62 

64 42,
95 

10 6,71           

Il docente 
espone gli 
argomenti 
in modo 
chiaro? 

3 2,0
1 

4 2,6
8 

63 42,
28 

70 46,
98 

9 6,04           

Le attività 
didattiche 
integrative 
(esercitazio

1 0,6
7 

4 2,6
8 

55 36,
91 

39 26,
17 

40 26,8
5 

          



ni, tutorati, 
laboratori, 
etc...) sono 
utili 
all'apprend
imento 
della 
materia? 
L'insegna
mento è 
stato svolto 
in maniera 
coorente 
con quanto 
dichiarato 
sul sito 
web del 
corso di 
studio? 

2 1,3
4 

3 2,0
1 

65 43,
62 

71 47,
65 

8 5,37           

Il docente 
è puntuale 
alle 
lezioni? 

2 1,3
4 

5 3,3
6 

50 33,
56 

81 54,
36 

11 7,38           

                                
  SI NO                       
  N.

ro 
% N.

ro 
%                       

Ha cercato 
il docente 
(durante 
l'orario di 
riceviment
o, per 
telefono, 
via email, 
prima o 
dopo le 
lezioni)? 

68 45,
64 

81 54,
36 

                      

                                
  Mai Qualc

he 
volta 

Spess
o 

Sempre non 
so/non 

rispondo 

          

  N.
ro 

% N.
ro 

% N.
ro 

% N.r
o 

% N.ro %           

Il docente 
è stato 
reperibile 
per 
chiarimenti 
e 

3 2,0
1 

5 3,3
6 

9 6,0
4 

47 31,
54 

4 2,68           



spiegazioni
? 
                      
  Decisa

mente 
No 

Più No 
che Si 

Più Si 
che 
No 

Decisa
mente 

Si 

non 
so/non 

rispondo 

          

  N.
ro 

% N.
ro 

% N.
ro 

% N.r
o 

% N.ro %           

E' 
interessato/
a agli 
argomenti 
trattati 
nell'insegn
amento 
(indipende
ntemente 
da come è 
stato 
svolto)? 

2 1,3
4 

6 4,0
3 

70 46,
98 

63 42,
28 

8 5,37           

E' 
complessiv
amente 
soddisfatto
/a di come 
è stato 
svolto 
questo 
insegname
nto? 

1 0,6
7 

4 2,6
8 

70 46,
98 

66 44,
30 

8 5,37           

                      
  Allegg

erire il 
carico 

didattic
o 

comple
ssivo 

Aume
ntare 

l'attivit
à di 

suppor
to 

didatti
co 

(tutora
to, 

ricevi
mento 
studen

ti, 
etc..) 

Fornir
e più 
conos
cenze 

di 
base 

Elimina
re dal 
progra
mma 

argome
nti già 
trattati 
in altri 
insegna
menti 

Migliorar
e il 

coordina
mento 

con altri 
insegnam

enti 

Migli
orare 

la 
qualit
à del 

materi
ale 

didatti
co 

Forni
re in 
antici
po il 
mate
riale 
didat
tico 

Inseri
re 

prove 
d'esa
me 

inter
medie 

Attivar
e 

insegna
menti 
serali 
per gli 

studenti 
lavorat

ori 

Dare 
indicazion

i sulle 
modalità 
di esame 
durante il 

primo 
giorno di 

svolgimen
to 

dell'inseg
namento 

non 
so/no

n 
rispon

do 

  N.
ro 

% N.
ro 

% N.
ro 

% N.r
o 

% N.ro % N.
ro 

% N.
ro 

% N.
ro 

% N.r
o 

% N.ro % N.
ro 

% 

Suggerime
nti - (da 

25 16,
78 

6 4,0
3 

15 10,
07 

5 3,3
6 

10 6,71 4 2,
68 

3 2,
01 

4 2,
68 

0 0,0
0 

2 1,34 75 50,
34 



tutti gli 
studenti) 
Suggerime
nti - (solo 
da parte di 
alcuni 
studenti) 

 0  0  7  3  7  5  7  3  1  1  0 

Suggerime
nti - (solo 
da parte di 
alcuni 
studenti) 

 0  0  0  0  1  4  3  8  2  3  1 

  

  



Report questionari delle opinioni degli studenti - A.A. 2019/20 
Questionari compilati da studenti non frequentanti 
Periodo didattico considerato: Qualsiasi periodo 

 
Livello di aggregazione: Corso di Studio 0326 
STORIA E CIVILTÀ EUROPEE Studenti frequentanti 
N.ro questionari: 80 - Dati aggiornati al 30/09/2020 
  
  

                    
            

  Lavoro Freque
nza 

lezioni 
di altri 
insegna
menti 

Freque
nza 

poco 
utile ai 

fini 
della 

prepara
zione 

dell'esa
me 

Le 
struttur

e 
dedicat
e alle 

attività 
didattic
he non 
consent
ono la 

frequen
za agli 
student

i 
interess

ati 

Difficolt
à a 

raggiun
gere le 
sede 
delle 

lezioni 

Altro non 
so/no

n 
rispo
ndo 

      

  N.
ro 

% N.r
o 

% N.
ro 

% N.r
o 

% N.r
o 

% N.
ro 

% N.
ro 

%         

Indicare il 
motivo 
principale 
della non 
frequenza 
e/o della 
frequenza 
ridotta alle 
lezioni: - 
(da tutti gli 
studenti) 

56 70,
00 

7 8,7
5 

0 0,0
0 

0 0,0
0 

1 1,25 13 16,
25 

3 3,
75 

        

Indicare il 
motivo 
principale 
della non 
frequenza 
e/o della 
frequenza 
ridotta alle 
lezioni: - 
(solo da 
alcuni 
studenti) 

0 0 0 0 1 5 1       



Indicare il 
motivo 
principale 
della non 
frequenza 
e/o della 
frequenza 
ridotta alle 
lezioni: - 
(solo da 
alcuni 
studenti) 

0 0 0 0 0 1 0       

                      
  Decisa

mente 
No 

Più No 
che Si 

Più Si 
che No 

Decisa
mente 

Si 

non 
so/non 

rispondo 

          

  N.r
o 

% N.r
o 

% N.
ro 

% N.r
o 

% N.r
o 

%           

Il servizio 
svolto dalla 
Segreteria 
Studenti è 
complessiv
amente 
soddisfacen
te? 

1 1,2
5 

3 3,7
5 

44 55,
00 

29 36,
25 

3 3,75           

Il personale 
della 
Segreteria 
Studenti si 
è 
dimostrato 
cortese e 
disponibile 

0 0,0
0 

1 1,2
5 

44 55,
00 

30 37,
50 

5 6,25           

Il servizio 
della 
Segreteria 
Studenti è 
ben 
organizzato
? (orario, 
ricettività,..
..) 

0 0,0
0 

8 10,
00 

40 50,
00 

25 31,
25 

7 8,75           

Le 
informazio
ni fornite 
dalla Segret
eria 
Studenti so

0 0,0
0 

4 5,0
0 

41 51,
25 

30 37,
50 

5 6,25           



no chiare e 
corrette? 
Il servizio 
svolto dal 
Settore 
Didattica 
del 
Dipartimen
to/Scuola è 
complessiv
amente 
soddisfacen
te? 

0 0,0
0 

2 2,5
0 

45 56,
25 

21 26,
25 

12 15,0
0 

          

Il personale 
del Settore 
Didattica 
del 
Dipartimen
to/Scuola si 
è 
dimostrato 
cortese e 
disponibile
? 

0 0,0
0 

2 2,5
0 

42 52,
50 

24 30,
00 

12 15,0
0 

          

Il servizio 
del Settore 
Didattica 
del 
Dipartimen
to/Scuola è 
ben 
organizzato
? (orario, 
ricettività, 
....) 

0 0,0
0 

4 5,0
0 

45 56,
25 

19 23,
75 

12 15,0
0 

          

Le 
informazio
ni fornite 
dal Settore 
Didattica 
del 
Dipartimen
to/Scuola 
sono chiare 
e corrette? 

0 0,0
0 

2 2,5
0 

41 51,
25 

25 31,
25 

12 15,0
0 

          

I servizi di 
Biblioteca 
sono 
complessiv
amente 

2 2,5
0 

2 2,5
0 

31 38,
75 

17 21,
25 

19 23,7
5 

 (*)         



soddisfacen
ti? 
Risposta 
non 
richiesta ai 
sensi della 
nota 
ANVUR 
prot. 
N.1005/202
0 del 27-
03-2020 
Il personale 
di 
Biblioteca 
si è 
dimostrato 
cortese e 
disponibile
? 
Risposta 
non 
richiesta ai 
sensi della 
nota 
ANVUR 
prot. 
N.1005/202
0 del 27-
03-2020 

0 0,0
0 

3 3,7
5 

31 38,
75 

17 21,
25 

20 25,0
0 

 (*)         

Il servizio 
di 
Biblioteca 
è ben 
organizzato
? (orario, 
ricettività, 
....) 
Risposta 
non 
richiesta ai 
sensi della 
nota 
ANVUR 
prot. 
N.1005/202
0 del 27-
03-2020 

2 2,5
0 

3 3,7
5 

30 37,
50 

15 18,
75 

20 25,0
0 

 (*)         

Il servizio 
di prestito e 
di 

2 2,5
0 

2 2,5
0 

32 40,
00 

14 17,
50 

20 25,0
0 

 (*)         



consultazio
ne della 
Biblioteca 
è 
efficiente? 
Risposta 
non 
richiesta ai 
sensi della 
nota 
ANVUR 
prot. 
N.1005/202
0 del 27-
03-2020 
E' 
soddisfatto 
della 
dotazione 
delle 
biblioteche 
Risposta 
non 
richiesta ai 
sensi della 
nota 
ANVUR 
prot. 
N.1005/202
0 del 27-
03-2020 

3 3,7
5 

1 1,2
5 

31 38,
75 

15 18,
75 

20 25,0
0 

 (*)         

Le 
conoscenze 
preliminari 
da lei 
possedute 
sono 
risultate 
sufficienti / 
adeguate 
per la 
comprensio
ne degli 
insegnamen
ti trattati? 

1 1,2
5 

2 2,5
0 

49 61,
25 

21 26,
25 

7 8,75           

Rispetto ai 
crediti 
formativi 
(CFU) 
assegnati la 
quantità di 

1 1,2
5 

8 10,
00 

40 50,
00 

22 27,
50 

9 11,2
5 

          



lavoro / 
studio 
richiesta 
dall'insegna
mentio 
risulta 
adeguata? 
Il materiale 
didattico è 
facilmente 
reperibile? 

2 2,5
0 

2 2,5
0 

42 52,
50 

27 33,
75 

7 8,75           

L'insegnam
ento 
propone 
materiale 
didattico 
integrativo 
disponibile 
on-line (ad 
esempio 
slides e/o 
dispense 
disponibili 
su siti web 
del docente 
o 
dell'Ateneo
)? 

4 5,0
0 

5 6,2
5 

32 40,
00 

20 25,
00 

19 23,7
5 

          

Le 
modalità di 
esame sono 
state 
definite in 
modo 
chiaro? 

1 1,2
5 

0 0,0
0 

38 47,
50 

34 42,
50 

7 8,75           

Il 
contenuto 
dell'insegna
mento 
risulta 
ripetitivo 
rispetto ad 
altri? 

22 27,
50 

17 21,
25 

24 30,
00 

9 11,
25 

8 10,0
0 

          

                      
  SI NO                 
  N.

ro 
% N.r

o 
%                 

Ha cercato 
il docente 
(durante 

50 62,
50 

30 37,
50 

                



l'orario di 
ricevimento
, per 
telefono, 
via email, 
prima o 
dopo le 
lezioni)? 
                      
  Mai Qualch

e volta 
Spesso Sempre non 

so/non 
rispondo 

          

  N.
ro 

% N.r
o 

% N.
ro 

% N.r
o 

% N.r
o 

%           

Il docente è 
reperibile 
per 
chiarimenti 
e 
spiegazioni
? 

1 1,2
5 

4 5,0
0 

12 15,
00 

29 36,
25 

4 5,00           

                      
  Decisa

mente 
No 

Più No 
che Si 

Più Si 
che No 

Decisa
mente 

Si 

non 
so/non 

rispondo 

          

  N.
ro 

% N.r
o 

% N.
ro 

% N.r
o 

% N.r
o 

%           

E' 
interessato/
a agli 
argomenti 
trattati 
nell'insegna
mento? 

1 1,2
5 

1 1,2
5 

37 46,
25 

36 45,
00 

5 6,25           

E' 
complessiv
amente 
soddisfatto/
a di come è 
stato 
strutturato 
questo 
insegnamen
to? 

2 2,5
0 

0 0,0
0 

35 43,
75 

35 43,
75 

8 10,0
0 

          

                      
  Allegg

erire il 
carico 

didattic

Aumen
tare 

l'attivit
à di 

Fornire 
più 

conosc

Elimin
are dal 
progra
mma 

Migliora
re il 

coordina
mento 

Migli
orare 

la 
qualit

Forni
re in 
antici
po il 

Inseri
re 

prove 
d'esa

Attivar
e 

insegna
menti 

Dare 
indicazion

i sulle 
modalità 

non 
so/no

n 



o 
comple
ssivo 

support
o 

didattic
o 

(tutorat
o, 

ricevim
ento 

student
i, etc..) 

enze di 
base 

argome
nti già 
trattati 
in altri 
insegna
menti 

con altri 
insegna
menti 

à del 
mater
iale 

didatt
ico 

mate
riale 
didat
tico 

me 
inter

medie 

serali 
per gli 
student

i 
lavorat

ori 

di esame 
durante il 

primo 
giorno di 

svolgimen
to 

dell'inseg
namento 

rispon
do 

  N.
ro 

% N.r
o 

% N.
ro 

% N.r
o 

% N.r
o 

% N.
ro 

% N.
ro 

% N.
ro 

% N.r
o 

% N.ro % N.
ro 

% 

Suggerime
nti - (da 
tutti gli 
studenti) 

20 25,
00 

4 5,0
0 

3 3,7
5 

4 5,0
0 

3 3,75 3 3,7
5 

3 3,
75 

3 3,
75 

5 6,2
5 

1 1,25 31 38,
75 

Suggerime
nti - (solo 
da alcuni 
studenti) 

 0  1  1  4  2  2  2  4  2  0  0 

Suggerime
nti - (solo 
da alcuni 
studenti) 

 0  0  0  0  0  0  4  3  2  0  1 

  

 


