
AVVISO AGLI STUDENTI 

Hai bisogno di aiuto per usufruire dei servizi digitali dell’Ateneo e del Dipartimento 

(DIUSS)? 

Sono Alessia Valente, operatrice volontaria del Servizio Civile, e sono a tua disposizione per: 

1) Iscrizione e immatricolazione universitaria;  

2) compilazione di moduli relativi ad assegnazione tesi;  

3) richieste di esonero dalla frequenza dei Laboratori del tuo Corso di Studi; 

Inoltre, sono disponibile anche per: 

4) aiutarti ad interagire tramite le tecnologie digitali (es: PEC, G-mail, Outlook); 

5) utilizzare i servizi pubblici digitali, fare acquisti online, gestire servizi bancari e di 

pagamento via internet come PagoPa e PostePay; 

6) Gestire l’identità digitale (es: App IO,SPID, CIE, CNS, PosteID); 

Lo sportello è attivo dal Lunedì al Venerdì dalle 9:00 alle 13:00 presso gli Uffici della Didattica del 

DIUSS - al terzo piano (citofonare a Marcella Santoro) – o puoi contattarmi all’e-mail 

alessia.valente@unibas.it  e al numero telefonico 0971 2204 per prendere un appuntamento. 
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